○○○○指定管理事業計画書

１　申請団体の概要

	団体名
	

	所在地又は住所
	

	代表者氏名
	

	設立年月日
	年　　　　月　　　　日

	電話番号
	
	ＦＡＸ番号
	

	役員数
	
	職員・従業員数

（※派遣職員を除く）
	

	メールアドレス
	

	ＵＲＬ
	

	主な事業又は活動の内容




２　○○○○指定管理業務に関する事業計画

	(1)　施設運営について

①　施設等の維持管理業務実施計画（具体的な計画）

　※　施設管理業務（施設設備保守点検業務・清掃業務・備品管理業務等の方法、回数など）

②　外部委託計画

　※　業務名、業務内容、委託先など指定管理者が、自らの発案で任意に事業を実施する場合、事業の趣旨、財源、一般利用者の利用を妨げないための方策など

　

③　事業の実施計画

　※　イベント、教室等の事業など

　

④　受付・案内業務実施計画

⑤　利用承認、利用料金収納業務実施計画

　※　承認体制、承認手続、利用制限、利用料金の設定など

⑥　職員の配置計画（組織図・人員配置・資格等を記載）

※　他に業務委託する場合は、委託業務の内容、再委託先の名称・資格、委託する理由など

　

　

　

⑦　職員の教育・研修計画

　※　職員の資質向上のための研修等に関し、具体的取組みを記載

⑧　利用者ニーズの把握とその対応策

⑨　サービス向上等のための方策

※　利用者サービスの向上や施設の魅力向上のための工夫等

　

⑩　利用促進業務実施計画

　※　広報・ＰＲ活動など

⑪　利用者等のトラブル防止策とその対応策

⑫　その他（地域との連携、ボランティアの利用、利用者の会等）

⑬　類似施設の運営実績

現在運営している

類似施設
所在地
主な業務内容
管理運営期間
自　　年　　月　　日

至　　年　　月　　日

自　　年　　月　　日

至　　年　　月　　日

自　　年　　月　　日

至　　年　　月　　日

自　　年　　月　　日

至　　年　　月　　日

自　　年　　月　　日

至　　年　　月　　日

自　　年　　月　　日

至　　年　　月　　日

自　　年　　月　　日

至　　年　　月　　日



	(2)　個人情報の保護についての方策



	(3)　緊急時対策について

①　防犯・防災の対応策

②　けが・急病等の対応策

③　休日・夜間等や災害時等の対応



３　その他特記事項

	※　申請団体及び事業計画について、特記すべき事項があれば記入してください。




※記入欄の大きさは必要に応じて変更してください。
